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स्थानीम याजऩत्र 

घोयाही उऩभहानगयऩामरका 
रमु्बफनी प्रदेश‚ घोयाही दाङ  
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स्थानीम फजाय व्मवस्थाऩन तथा अनगुभन ऐन,२०७८ 

प्रस्तावना 
नेऩारको सॊववधानको अनसूुची ८ भा स्थानीम वस्त ुतथा सेवा फजायको व्मवस्थाऩन गने म्जबभेवायी स्थानीम तहराई 
एकर अमधकायको रूऩभा व्मवस्था गरयएकोरे स्थानीम फजाय व्मवस्थाऩन गयी स्वच्छ फजायको भाध्मभफाट 
गणुस्तयीम वस्त ुवा सेवा प्राप्त गने उऩबोक्ताको भौमरक हकराई स्थानीम तहभा सॊयऺण तथा सॊवर्द्धन गनध, फजाय 
व्मवस्थाऩन तथा अनगुभन य उऩबोक्ता वहत सॊयऺण तथा सॊवर्द्धन सबफन्धी कानूनी व्मवस्था गनध वाञ्छनीम 
बएकोरे, 

नेऩारको सॊववधानको धाया २२६ तथा स्थानीम सयकाय सञ्चारन ऐन, २०७४ को दपा १०२ को उऩदपा (१) रे 
ददएको अमधकाय प्रमोग गयी घोयाही उऩभहानगयऩामरकाको नगय सबारे मो ऐन फनाई जायी गयेको छ ।  

ऩरयच्छेद-१ 

प्रायम्बबक 

 

१. सॊम्ऺप्त नाभ य प्रायबब् 
(क) मस ऐनको नाभ “घोयाही उऩभहानगयऩामरकाको स्थानीम फजाय व्मवस्थाऩन तथा अनगुभन ऐन, 

२०७८" यहेको छ। 

(ख) मो ऐन नगय सबाफाट स्वीकृत बई स्थानीम याजऩत्रभा प्रकाम्शत बएको मभमतदेम्ख रागू हनुेछ। 

 

२. ऩरयबाषा् 
ववषम वा प्रसॊगरे अको अथध नरागेभा मस ऐनभा्- 

(क) "अनमु्चत व्माऩारयक विमाकराऩ" बन्नारे मस ऐनको दपा १० फभोम्जभको विमाकराऩ 
सबझन ुऩदधछ।  
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(ख) "उऩबोक्ता" बन्नारे कुनै वस्त ुवा सेवा उऩबोग वा प्रमोग गने व्मम्क्त वा सॊस्था सबझन ुऩदधछ 
।  

(ग) "उऩबोक्ता सॊस्था" बन्नारे उऩबोक्ता वहत सॊयऺण तथा सॊवर्द्धनको उद्देश्मरे प्रचमरत कानून 
फभोम्जभ स्थाऩना बएको सॊस्था वा त्मस्तो सॊस्थाको स्थानीम तहको नगय स्तयीम शाखा 
सभेतराई सबझन ुऩदधछ । 

(घ) "गणुस्तयहीन वस्त"ु बन्नारे मस ऐनको दपा १९ वभोम्जभको अवस्था बएको वा यहेको 
उऩबोग्म वस्त ुसबझन ुऩदधछ। 

 (ड) "गणुस्तयहीन सेवा" बन्नारे कुनै सेवाको गणुस्तय तोवकए फा दाफी गरयएकोभा त्मस 

अनरुूऩ नबएको बने्न सबझन ुऩदधछ । 

 च) "तोवकएको फा तोवकए फभोम्जभ" बन्नारे मस ऐन फभोम्जभको मनमभ, कामधववमध, मनदेम्शका तथा 
कामधऩामरकाको मनणधमफाट वा प्रचमरत नेऩार काननुद्वाया तोवकएको बए सो फभोम्जभ 
तोवकएको सबझन ुऩदधछ।  

(छ) "नगयऩामरका" बन्नारे घोयाही उऩभहानगयऩामरका सबझन ुऩदधछ । 

(ज) "मनयीऺण अमधकृत" बन्नारे मस ऐनको दपा २६ फभोम्जभ मनमकु्त मनयीऺण अमधकृत सबझन ु
ऩदधछ। 

(झ) "वस्त"ु बन्नारे उऩबोक्तारे उऩबोग वा प्रमोग गने वस्तकुो सम्बभश्रणफाट फनकेो ऩदाथध सबझन ु
ऩदधछ य सो शब्दरे उऩबोग्म वस्तकुो मनभाधणभा प्रमोग हनुे कच्चा ऩदाथध, यङ, सगुन्ध वा 
यसामनराई सभेत जनाउॉछ । सो शब्दरे भूल्म मरई वा नमरई मफिी ववतयण गरयने सफै 
प्रकायका वस्तरुाई जनाउछ ।  

(ञ) "फजाय अनगुभन टोरी" बन्नारे नगय कामधऩामरकाफाट मस ऐनको दपा २३ फभोम्जभ गठन 
गयेको फजाय अनगुभन टोरी सबझन ुऩदधछ ।  

(ट) "प्रदामक" बन्नारे भूल्म वा दस्तयु वा ऩारयश्रमभक मरई वा नमरई सफै प्रकायका फस्त ुवा सेवा 
मफिी ववतयण गने व्मम्क्त, पभध, कबऩनी फा सॊस्था सबझनऩुदधछ।  

(ठ) "रेवर" बन्नारे उऩबोग्म वस्त ुवा उऩबोग्म वस्त ुयाम्खएको बाॉडो वा त्मस्तो उऩबोग्म वस्त ु
वा उऩबोग्म वस्तभुा रेम्खएको, छावऩएको, मरथो गरयएको, म्चह्न रगाइएको, इबफोसध गरयएको, 
सभावेश गरयएको वा अन्म कुनै वकमसभरे देखाइएको ट्याग, म्चन्ह, तम्स्वय वा अन्म 
वववयणात्भक वस्त ुसबझन ुऩदधछ । 

(ड) "समभमत" बन्नारे दपा २१ फभोम्जभ गदठत फजाय व्मवस्थाऩन तथा उऩबोक्ता वहत सॊयऺण 
समभमतराई सबझन ुऩदधछ।  

(ढ) “सेवा" बन्नारे, ववद्यतु,् खानेऩानी, टेमरपोन, सूचना प्रववमध, सञ्चाय, ढर मनकास, ववतयण, म्शऺा, 
वातावयणीम, फैंक तथा ववत्तीम, स्वास््म य साभाम्जक सेवा, ऩमधटन, भनोयञ्जन तथा खेरकूद 
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सेवा, मनभाधण तथा इम्न्जमनमरयङ सेवा, मातामात, ढुवानी, म्चवकत्सा रगामतका दस्तयु वा 
ऩारयश्रमभक मरई वा नमरई प्रदान गरयने सबऩूणध सेवाहरूराई सबझन ुऩदधछ। 

(ण) "स्थानीम फजाय" बन्नारे घोयाही उऩभहानगयऩामरका ऺेत्र मबत्रको वस्त ु वा सेवा फजाय 
सबझनऩुदधछ । 

 

 

 

 

 

 

 

ऩरयच्छेद २ 

स्थानीम फजाय व्मवस्थाऩन सबफन्धी व्मवस्था 
 

३. नगयऩामरकारे फजाय व्मवस्थाऩन तथा उऩबोक्ता वहत सॊयऺण सबफन्धी गने कामधहरू :  

(१) नगयऩामरकारे स्थानीम फजाय व्मवस्थाऩन तथा उऩबोक्ता वहत सॊयऺण सबफन्धी देहामका कामधहरू गनेछ : 
 

(क) स्थानीम व्माऩाय, फस्तकुो भाग, आऩूमतध तथा अनगुभन सबफन्धी नीमत, काननु, भाऩदण्डहरू तजुधभा 
गयी कामाधन्वमन य मनमभन गने,  

(ख) फजाय तथा हाट फजाय सञ्चारन य व्मवस्थाऩन गने, 

 (ग) स्थानीम फस्तहुरूको उत्ऩादन आऩूमतध तथा मनकासी प्रऺेऩण, भूल्म मनधाधयण य अनगुभनको काभ 
गने,  

(घ) स्थानीम व्माऩाय य वाम्णज्म सबफन्धी ऩूवाधधाय मनभाधण गने, 

(ङ) स्थानीम वस्त ुय सेवा व्माऩायको भूल्म तथा गणुस्तयको अनगुभन य मनमभन गने,  

(च) स्थानीमस्तयका व्माऩारयक पभधको दताध, अनभुमत, नवीकयण, खायेजी, अनगुभन य मनमभन गने, 

(छ) स्थानीम व्माऩायको त्माॊक प्रणारी य अध्ममन अनसुन्धान गने,  

(ज) मनजी तथा गैयसयकायी ऺेत्रसॊग सभन्वम य सहकामध गने,  

(झ) स्थानीम व्माऩाय प्रवर्द्धन, सहजीकयण य मनमभन गने,  

(ञ) स्थानीम फौवर्द्क सबऩम्त्तको सॊयऺण, प्रवर्द्धन य अमबरेखाॊकन गने, 

(ट) उऩबोक्ता सचेतना अमबवृवर्द्, उऩबोक्ता जागयण सशम्क्तकयण, उऩबोक्ताको गनुासो व्मवस्थाऩन, 

जागरूक उऩबोक्ता तथा नैमतकवान वविेताराई प्रोत्साहन गने, रम्ऺत उऩबोक्ताको रगत 
व्मवस्थाऩन य स्थानीम वस्त ुतथा सेवाको गणुस्तय ऩयीऺण गने, 
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(ठ) स्थानीमस्तयभा जनस्वास््मभा प्रमतकूर असय ऩने वकमसभका उऩबोग्म वस्तकुो फेचमफखन य 
उऩबोग तथा वातावयणीम प्रदूषण य हामनकायक ऩदाथधहरूको मनमन्त्रण, अनगभुन तथा मनमभन 
गने, 

(ड) वस्त ुय सेवा फजायको व्मवस्थाऩन तथा स्थानीम फजायको सयुऩरयवेऺण तथा अनगुभन गने, 

(ढ) स्थानीम फजाय व्मवस्थाऩन सबफन्धी तोवकए वभोम्जभको अन्म कामध गने । 

 

(२) उऩदपा (१) फभोम्जभ कामधहरू सबऩन्न गनध नगयऩामरकारे सयोकायवाराहरूसॊगको सभन्वम, सहकामध य 
साझेदायीभा आवश्मक कामधमोजना सवहत फजेट व्मवस्थाऩन य कामधिभ गनेछ । 

 

 

ऩरयच्छेद-३ 

उऩबोक्ताको अमधकाय तथा फजायसॉग सबफर्द् ऩऺको दावमत्व सबफन्धी व्मवस्था 
 

४. उऩबोक्ताको अमधकायको सॊयऺण य सॊवर्द्धन सबफन्धी व्मवस्था : 
(१) उऩभहानगयऩामरकारे प्रचमरत कानून फभोम्जभ उऩबोक्ताराई प्राप्त अमधकाय सवर्द्धन य सॊयऺण गनेछ 

। 

(२) उऩदपा (१) फभोम्जभको अमधकाय सॊयऺण य सॊवर्द्धनका रामग नीमत तथा कामधिभ तमाय गनेछ । 

(३) उऩभहानगयऩामरकारे ववश्व उऩबोक्ता अमधकाय ददवस भनाउन ववववध कामधिभ सञ्चारन गनेछ। 

(४) उऩबोक्ताको अमधकाय सॊयऺण गनध उऩभहानगयऩामरकारे आवश्मक नीमतगत तथा सॊस्थागत व्मवस्था 
गनध सक्नेछ। 

(५) नगयऩामरकारे उऩबोक्ता वहत सॊयऺणको रामग वस्त ु य सेवाको आऩूमतध, भूल्म गणुस्तय, नाऩतौर, 

रेवर, ववऻाऩन आददको मनममभत फजाय सऩुरयवेऺण तथा अनगुभनसबफन्धी व्मवस्था नगय 
कामधऩामरकारेतोकेफभोम्जभ हनुेछ । 

(६) उऩभहानगयऩामरका मबत्र उऩबोक्ता सचेतना अमबववृर्द् सबफन्धी कामधिभ समभमतरे तोके फभोम्जभ 
हनुेछ । 

 

५. वस्त ुवा सेवाको फजायसॉग सबफर्द् ऩऺको दावमत्व :  

उऩभहानगयऩामरका मबत्र वस्त ुफा सेवा प्रदान गने प्रत्मेक उत्ऩादक, आमातकताध, ढुवानीकताध, सञ्चमकताध, मफिेता 
य सेवा प्रदामकरे प्रचमरत काननु फभोम्जभको दावमत्व ऩूया गनुध ऩनेछ । 

 

ऩरयच्छेद-४ 

दताध, अनभुमत, मसपारयस, नवीकयण य खायेजी सबफन्धी व्मवस्था 
 

६. व्मवसाम दताध तथा स्वीकृमत सबफन्धी व्मवस्था : 
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(१) नगयऩामरका ऺेत्र मबत्र मफिी ववतयण गने उद्देश्मरे स्थावऩत वस्त ुवा सेवाका उत्ऩादक, आमातकताध, 
ढुवानीकताध, सञ्चमकताध, सॊकरनकताध रगामतका प्रदामक वा मफिेतारे आफ्नो कायोवाय सञ्चारन 
गदाध नगयऩामरकाभा दताध वा अनभुमत मरई कायोफाय सञ्चारन गनुधऩनेछ । 

 

(२) नगयऩामरका ऺेत्रमबत्र कुनै वस्त ु वा सेवा व्मवसाम गने उद्देश्मरे स्थावऩत हाट फजाय, होभस्टे, 

भहोत्सव, भेरा वा ऩमाध-ऩमधटनसॉग सबफम्न्धत य ् माम्फ्टङ, क्मानमनङ, प्मायाग्राइमडङ, मातामात, ऩारधय 
रगामतका व्मवसाम कायोफाय सञ्चारन गदाध नगयऩामरकाभा दताध वा अनभुमत मरई कायोफाय 
सञ्चारन गनुधऩनेछ । 

 

(३) प्रदामक वा वविेतारे आपूरे सञ्चारन गने कायोफायको प्रचमरत सॊघ य प्रदेश कानून फभोम्जभ दताध 
स्वीकृमत मरनऩुने बए मरएको प्रभाण सभेत आवेदनका साथ ऩेश गनुध ऩनेछ। 

 

(४) उऩदपा (१) य (२) फभोम्जभ ऩेस बएको दताध वा अनभुमतको आवेदन उऩय उऩभहानगयऩामरकारे 
छानमफन गयी दताध वा स्वीकृत गनध मभल्न े बए दताध वा अनभुमत गयी दताध प्रभाणऩत्र उऩरब्ध 
गयाउनेछ । दताध वा अनभुमत गनध नमभल्ने बए सोको स्ऩष्ट कायण सवहत आवेदन दताध बएको 
मभमतरे सात ददनमबत्र आवेदकराई जानकायी गयाउन ुऩनेछ । 

 

(५) कुनै वस्त ुवा सेवाको प्रदामक वा वविेताका हकभा दताध वा अनभुमत प्रदान गनुधअम्घ कुनै मनम्ित 
सतध ऩारना गनुधऩने वा तामरभ वा अमबभखुीकयण मरनऩुने गयी कामधऩामरकारे दताध वा अनभुमत 
सबफन्धी कामधववमध मनधाधयण गनध सक्नेछ । 

 (६) नगयऩामरकामबत्र कुनै उद्योग वा वस्त ुवा सेवा प्रदान गने उद्दशे्मरे कसैरे प्रचमरत काननु फभोम्जभ 
कुनै पभध, कबऩनी, एजेन्सी, सॊस्था दताध गनध चाहेभा नगयऩामरकारे आवश्मक मसपारयस गनध सक्नछे 
। 

 

(७) दताध, अनभुमत तथा मसपारयस सबफन्धी अन्म व्मवस्था तोवकए फभोम्जभ हनुेछ । 

 

७ दताध नवीकयण गनुधऩने :  

दपा ६ फभोम्जभका नगयऩामरकाभा दताध गरयएका उद्योग, पभध, ऩसर, कायोफाय, व्मवसाम, हाट फजाय, भेरा, 
भहोत्सव, ऩमाधऩमधटन जस्ता प्रदामकरे प्रत्मेक वषध असोज भसान्तमबत्र तोवकए फभोम्जभ राग्ने शलु्क वा दस्तयु 
फझुाई दताध फा अनभुमत नवीकयण गनुुंऩनेछ । 

 

८. दताध तथा अनभुमत खायेजीसबफन्धी व्मवस्था : 
(१) नगयऩामरकाभा दताध बएका प्रदामक दताध वा अनभुमत देहामको अवस्थाभा समभमतरे खायेज गनध सक्नछे । 

(क) रगाताय तीन वषधसबभ नवीकयण नगयेभा, 
(ख) उद्दशे्म ववऩयीत काभ गयेभा, 
(ग) मस ऐन तथा मस ऐन अन्तगधतको मनमभको कबतीभा तीन ऩटक उल्रघन गयेभा, 
(घ) स्वीकृमत फेगय तोवकएको स्थानबन्दा अन्मतै्र कायोफाय सञ्चारन गयेभा, 
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(ङ) आपुरे उत्सजधन गयेको पोहोय वा अन्म ऩदाथधको उम्चत व्मवस्थाऩन नगयेभा वा वातावयणभा 
गबबीय हानी नोक्सानी ऩनु्माएभा,  

च) अनमु्चत व्माऩारयक विमाकराऩ गयेभा, 
छ) तोवकएका अन्म कुयाहरू । 

 

(२) दताध वा अनभुमत खायेजी गनुधअम्घ सनुवुाईको भौका प्रदान गनेछ । 

(३) उऩदपा (१) फभोम्जभको खायेजीको मनणधम उऩय सबफम्न्धतरे थाहा ऩाएको मभमतरे २१ददनमबत्र नगय 
प्रभखु सभऺ ऩनुयावेदन गनध सक्नेछ । 

(४) उऩदपा (३) फभोम्जभ प्रभखुरे गयेको मनणधम अम्न्तभ हनुेछ । 

(५) प्रदामक दताध वा अनभुमतको खायेजी सबफन्धी अन्म व्मवस्था तोवकए वभोम्जभ हनुेछ । 

 

९. प्रदामकरे उद्योग, पभध, ऩसर, व्मवसाम सञ् चारन गदाध भाऩदण्ड ऩारना गनुधऩने प्रवधान : 
(१) प्रचमरत काननुरे तोकेको गणुस्तय वा भाऩदण्ड मबत्र यही उद्योग, पभध, व्मवसाम, कायोफाय, सेवा प्रदान 

स्थरको ऩूवाधधाय तमाय गयी प्रदामकरे व्मवसाम सञ्चारन गनुधऩनेछ 

 (२) उऩदपा (१) फभोम्जभ गणुस्तय वा भाऩदण्ड नतोवकएको हकभा उऩभहानगयऩामरकारे तोकेको भाऩदण्ड 
वा शतुं ऩारना गनुधऩनेछ । 

 

 

 

ऩरयच्छेद-५ 

अनमु्चत व्माऩारयक विमाकराऩ य फजाय व्मवस्थाऩन सबफन्धी व्मवस्था 
 

१०. अनमु्चत व्माऩारयक विमाकराऩ गनध नहनु े: 
कसैरे ऩमन उऩभहानगयऩामरका मबत्र देहाम फभोम्जभको अनमु्चत व्माऩारयक विमाकराऩ गनध वा गयाउन ऩाइन े
छैन । 

(क) उऩबोग्म वस्त ु वा सेवाको वास्तववक गणुस्तय ऩरयभाण, भूल्म, नाऩतौर, ढाॉचा वा फनावट आदद 
ढाॉटी, रकुाई मछऩाई वा झकु्माई त्मस्तो वस्त ुवा सेवा मफिी वा प्रदान गने,  

(ख) झटु्टा वा भ्रभऩूणध ववऻाऩन गने वा भ्रभऩूणध ववऻाऩन गयी वस्त ुवा सेवा मफिी गने वा गयाउन,े  

 

(ग) उऩबोग्म वस्त ुवा सेवाको हकभा भौम्खक, मरम्खत वा दृश्मफाट देहामका कुनै काभ गने:- 
(१) कभसर वस्तरुाई ववम्शष्ट वा गणुस्तय बएको स्तयभान, गणुस्तय, भात्रा, शे्रणी, सॊयचना, मडजाइन 

देखाइ मफिी गने, 

(२) ऩनुमनमभधत वा ऩयुाना वस्तरुाई नमाॉ हो बनी देखाई वा झकु्माई मफिी गने,  

(३) घोवषत गरयएका कुनै पाइदा नहनुे अवस्थाभा ऩमन फस्त ु वा सेवाको मफिी गदाध झटु्टा य 
भ्रभऩूणध रूऩभा ववऻाऩन वा सूचना प्रसाय गने, 
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(४) उऩबोग्म वस्तकुो उऩबोगवाट उऩबोक्ताको कुनै योग मनको हनुे बने्न त्मगत आधाय मफना नै 
त्मस्तो वस्तकुो दाफी वा प्रत्माबमूत गने वा मफिी गने । 

 

(घ) कुनै उऩबोग्म वस्त ु वा सेवाको वास्तववक रागतको आधाय बन्दा पयक आधायभा उऩबोक्ता 
भूल्मभा बाय ऩने गयी भूल्म मनधाधयण गयेभा वा कुनै प्रमतमोमगता, म्चट्ठा, अवसय आददको रागत सभेत 
सभावेश गयी भूल्म तम गने वा त्मस्तो भूल्मभा मफिी गने । 

 

(ङ) कुनै उऩबोग्म वस्त ुवा सेवाको भूल्मभा दान, इनाभ वा मन्शलु्क ऩाइने अन्म वस्तकुो भूल्म वा 
रागत सभावेश गयी भूल्म मनधाधयण गने वा त्मस्तो भूल्मभा त्मस्तो वस्त ुवा सेवाको मफिी गने । 

 

(च) कुनै उऩबोग्म वस्त ुवा सेवाभा तोवकएको गणुस्तय वा भानक बन्दा घटी हनुे वा फढी हनुे गयी वा 
त्मस्तो वस्त ुवा सेवा उऩबोगफाट उऩबोक्ताराई हामन, नोक्सानी ऩरु् माउनेगयी त्मस्तो वस्त ुउत्ऩादन, 

मभश्रण वा आऩूमतध फा ओसायऩसाय वा सञ्चम वा मफिी गने,  

 

(छ) कुनै उऩबोग्म वस्तकुो अनमु्चत सञ्चम वा कृमत्रभ अबाव हनुे गयी भूल्म फढाउने, जबभा खोयी गने 
वा मफिी गने, 

 

(ज) त्रवुटऩूणध उत्ऩादनफाट नष्ट बएको वस्तकुो भूल्म वा व्माऩारयक कायोफायको मसरमसराभा कयाय 
बएको फस्तकुो भूल्म सभेत अन्म वस्तकुो रागत भूल्मभा सभावेश गयी मफिी गने,  

(झ) सक् करी फस्तरुाई ववस्थावऩत गनध नक् करी वस्त ुउत्ऩादन गने वा त्मस्तो उत्ऩादनको मफिी गने,  

 

(ञ) मफिी गयेको वस्त ुवा सेवाको मफर वा मफजक जायी गनध इन्काय गने वा मफर फा मफजक जायी 
नगने, 

 

(ट) कुनै उऩबोग्म वस्त ुउऩबोग गदाध उऩबोक्ताराई हामन, नोक्सानी वा ऺमत ऩगु्ने गयी ववषादी वा कुनै 
यसामनको प्रमोग गने वा त्मसयी प्रमोग बएको वस्त ुमफिी गने, 

 

(ठ) उऩबोग्म वस्त ुउऩबोग गरय सक्न ु ऩने अवमध व्ममतत बइसकेको वस्त ु वा उऩबोग गनध नमभल्न े
वस्तभुा नमाॉ रेवर रगाई त्मस्तो वस्त ुमफिी गने,  

(ड) उऩबोग गनध नसवकन ेगणुस्तयहीन वस्त ुऩैठायी, उत्ऩादन वा मफिी गने, 

 

(ढ) उत्ऩादक, आऩूमतधकताध, ढुफानीकताध, सञ्चमकताध वा वविेता वा त्मस्ता व्मम्क्त य अन्म व्मम्क्त, सॊघ 
सॊस्थाको मभरेभतोफाट रागेको रागत य तोवकएबन्दा फढी भूल्म मनधाधयण गने वा मफिी गने, 

 

(ण) कुनै उऩबोग्म वस्त ुवा सेवा मफिी गदाध तोवकएको व्माऩारयक तहबन्दा फढी तह वा शृॊखरा खडा 
गयी मफिी वा प्रदान गने,  
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(त) कुनै उऩबोग्म वस्त ुवा सेवा मफिी वा प्रदान गनध कुनै सॊयचना, भानक वा भाऩदण्ड तोवकएकोभा 
त्मस्तो सॊयचना, भानक वा भाऩदण्ड ऩूया नगयी मफिी गने,  

 

(थ) कुनै वस्त ु वा सेवा मफिी वा प्रदान गनध कुनै सॊयचना, भानक वा भाऩदण्ड तोवकएकोभा त्मस्तो 
सॊयचना, भानक वा भाऩदण्ड ऩूया नगयी मफिी गने । 

 

११. फजायको तह मनधाधयण सबफन्धी व्मवस्था: 
(१) उऩ-भहानगयऩामरकारे उऩबोक्ताको हक वहत सॊयऺण गनध, फजायको मनमभ (भाकेट रुर) फभोम्जभ फजाय 

व्मवस्थाऩन गनध, फजायराई स्वच्छ, सरुब तथा ऩायदशी फनाउनतोवकएको कुनै ऩमन वस्त ुवा सेवाको रामग 
फजाय वा प्रदामकको तह मनधाधयण गनध सक्नेछ । 

 

(२) उऩदपा (१) फभोम्जभ तोवकए बन्दा फढी तह कामभ हनुे गयी कसैरे ऩमन वस्त ुवा सेवाको मफिी 
ववतयण गनध ऩाइने छैन 

 

१२. आऩूमतध व्मवस्थाऩन : 
(१) उऩभहानगयऩामरका ऺेत्रभा आवश्मक वस्त ु वा सेवाको फजाय भाग अनसुाय आऩूमतधको व्मवस्थाऩन 

सबफम्न्धत वस्त ुवा सेवाको प्रदामक वा वविेतारे गनुध ऩनेछ। 

 

(२) समभमतरे वस्त ुवा सेवाको फजायभा भाग अनसुाय उत्ऩादन, आमात भौज्दात तथा बण्डायणको अवस्थाका 
सबवन्धभा मनममभत ववश्लषेण गयी सो को आधायभा सबफम्न्धत प्रदामक वा वविेताराई आऩूमतध 
व्मवस्थाऩनका रामग आवश्मक व्मवस्थाऩन गनेछ । 

 

(३) उऩभहानगयऩामरकाआपैरे वा सावधजमनक मनजी साझेदायी वा सहकायी वा अन्म कुनै व्मवस्थाऩनफाट 
नगयऩामरका मबत्र फस्त ुय सेवाको आऩूमतध व्मवस्थाऩन गनध सक्नेछ । 

 

 (४) उऩभहानगयऩामरकावा समभमतरे भागेको वस्त ु य सेवाको भौज्दात वा सञ्चम रगामतका वववयण 
तोवकएको सभममबत्र सबफम्न्धत प्रदामक वा वविेतारे ददनऩुनेछ । 

 

(५) अत्मावश्मक वस्त ु वा सेवाको आऩूमतध व्मवस्थाराई असहज फनाउन े उद्दशे्मरे कसैरे ऩमन कृमत्रभ 
अबावको मसजधना,  जबभाखोयी,  कृमत्रभ भूल्मवृवर्द् य नापाखोयी जस्ता कामध गनुध गयाउन ुहुॉदैन । 

 

(६) ववऩद् वा अन्म कुनै कायणरे फजायभा दैमनक उऩबोग्म अत्मावश्मक वस्त ुवा सेवाको आऩूमतध व्मवस्थाभा 
गबबीय सॊकट वा ववचरनको अवस्था आएभा उऩभहानगयऩामरकारे त्मस्तो वस्त ुवा सेवाको फजायराई 
व्मवस्थाऩन मनमन्त्रण गयी सहज आऩूमतध व्मवस्था नबएसबभको रामग कुनै मनजी, सावधजमनक सॊस्था वा 
सहकायी भापध त त्मस्तो वस्त ुय सेवाको मफिी ववतयण व्मवस्था गयाउन सक्नेछ 

 

(७) आऩूमतध व्मवस्थाऩन सबफन्धी अन्म व्मवस्था तोवकए फभोम्जभ हनुेछ। 
 

१३ . वस्त ुय सेवाको वविीस्थर सबफन्धी व्मवस्था : 
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(१) नगयऩामरका ऺेत्रमबत्र वस्त ु वा सेवाको व्माऩाय व्मवसाम गदाध दताध वा अनभुमत प्राप्त गयेको स्थरभा 
फाहेक अन्मत्र सेवा सञ्चारन तथा वस्तकुो मफिी ववतयण गनध, गयाउन ऩाइने छैन । 

 

(२) उऩदपा (१) फभोम्जभ प्रदामकरे तोवकएको स्थर फाहेक अन्मत्र वा मनषेमधत ऺेत्रभा कसैरे ऩमन सेवा 
वा फस्तकुो मफिी ववतयण गनध ऩाइने छैन । 

 

(३) वस्त ुवा सेवा सञ्चारन वा मफिी ववतयण सबफन्धी अन्म व्मवस्था तोवकए फभोम्जभ हनुेछ । 

 

१४ सऩुथ भूल्मको ऩसरको स्थाऩना तथा सञ्चारन गने : 
(१) नगयऩामरकारे दैमनक उऩबोग्म वस्तहुरूको सहज य सऩुथ उऩरब्धताका रामग सावधजमनक, सहकायी तथा 

मनजी ऺेत्रसॊगको सहकामधभा सऩुथ भूल्मका ऩसरको स्थाऩना तथा सञ्चारन गनध गयाउन सक्नछे । 

 

(२) सऩुथ भूल्मको ऩसरकों भारवस्तरुाई कसैरे ऩमन वढी भूल्मभा मफिी गनध गयाउन ऩाइने छैन । 

 

(३) सऩुथ भूल्म सबफन्धी अन्म व्मवस्था तोवकए फभोम्जभ हनुेछ । 

 

१५.स्थान य सभम मनधाधयण गनध सक्न े:  

(१) नगयऩामरकारे वस्त ुवा सेवा वा प्रदामकको मफिी ववतयणका रामग कुनै मनम्ित स्थान वा सभम मनधाधयण 
गनध वा सो सबफन्धी ऩूवाधधाय मनभाधण गनध सक्नेछ। 

 

(२) उऩदपा (१) फभोम्जभ स्थान, सभम मनधाधयण वा ऩूवाधधाय मनभाधण गदाध एकीकृत फजाय वा एकै प्रकायका 
पभध, ऩसर, कबऩनी, उद्योग व्मवसामराई एकै ठाउॉभा सञ्चारन गनेगयी दताध वा अनभुमत प्रदान गयी 
व्मवस्थाऩन गनध सक्नछे । 

 

(३) स्थान वा सभम मनधाधयण सबफन्धी अन्म व्मवस्था तोवकए फभोम्जभ हनुेछ।  

 

१६. वातावयण सपा य स्वच्छ याख्नऩुने :  

(१) नगयऩामरका ऺेत्रभा कायोफाय गने वस्त ु वा सेवाकाप्रदामकरे नगयऩामरका ऺेत्रको सयसपाइ य 
स्वच्छताभा हामन, नोक्सानी गने कुनै ऩमन गमतववमध सञ्चारन गनध ऩाइने छैन  

(२) कायोफायस्थर, सडक, फाटों सपा याख्न ु तथा आपूरे उत्सजधन गयेको पोहोयको उम्चतव्मवस्थाऩन गनुध 
सबफम्न्धत प्रदामकको कतधव्म हनुेछ । 

 

 

 

 

ऩरयच्छेद-६ 

 

१७. अत्मावश्मक वस्त ुय सेवाको सूची य भूल्म मनधाधयणसबफन्धी व्मवस्थाअत्मावश्मक वस्त ुय सेवाको सूची य  

भूल्म मनधाधयणसबफन्धी व्मवस्था : 
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(१) नगयऩामरकारे सभम सभमभा अत्मावश्मक वस्त ुवा सेवाको सूची मनधाधयण वा अमधकतभ उऩबोक्ता भूल्म 
मनधाधयण गयी सावधजमनक सूचना प्रकाम्शत गनध सक्नेछ।  

(२) उऩदपा (१) फभोम्जभ नगयऩामरका मबत्र तोवकएको अमधकतभ भूल्मबन्दा फढी हनुे गयीकसैरे ऩमन वस्त ु
वा सेवा मफिी गनध ऩाइने छैन  

(३) उऩदपा (१) फभोम्जभको अत्मावश्मक वस्त ुवा सेवाको सूची यअमधकतभ उऩबोक्ता भूल्मसबफन्धी अन्म 
व्मवस्था तोवकएफभोम्जभ हनुछे । 

 

१८. भूल्म सूची तथा दताध प्रभाणऩत्र याख्नऩुने सबफन्धी व्मवस्था  

(१) वस्त ु वा सेवाका प्रदामकरे ऩसरभा यहेको प्रत्मेक उऩबोग्म वस्तकुो कायखाना भूल्म तथा वविेतारे 
मफिी ववतयण गने प्रत्मेक वस्तकुो थोक वा खदु्रा भूल्म य सेवा प्रदामकरे प्रदान गने सेवाको शलु्क स्ऩष्ट 
रूऩभा उल्रेख गयी भूल्मसूची याख्न ुऩनेछ । 

 

(२) उत्ऩादक वा वविेता वा सेवा प्रदामकरे खरयद वविीसबवन्धी ववर ववजक दरुुस्तयाख्नऩुनेछ । 

 

(३) वस्त ुवा सेवाको मफर वा मफजक नगयऩामरका, समभमत, अनगुभन टोरी य मनयीऺण अमधकृतरे  

भागेका फखत उऩरब्ध गयाउन ुऩनेछ ।  

(४) वस्त ुवा सेवा मफिी गदाध उऩबोक्ताराई वविेतारे मफर ददन ुऩनेछ । 

 

ऩरयच्छेद ७ 

गणुस्तयसबफन्धी व्मवस्था 
 

१९. गणुस्तयहीन वस्त ुय सेवाको मफिी ववतयण गनध नहनु े: 
(१) कसैरे ऩमन नगयऩामरका ऺेत्रमबत्र गणुस्तयहीन वस्त ुय सेवाको उत्ऩादन, ऩैठायी तथा मफिी ववतयण गनध 

हुॉदैन । गणुस्तयहीन वस्तबुन्नारे देहामको कुनै अवस्था बएको वा यहेको उऩबोग्म वस्त ुसबझनऩुछध  । 

(क) तोवकएको बन्दा कभ गणुस्तय बएको वा त्मस्तो वस्तभुा हनुऩुने आवश्मक तत्व वाऩदाथधको ऩरयभाण 
घटाइएको वा अको कुनै ऩदाथधको मभसावट गरयएको । 

(ख) भानव स्वास््मराई हामन हनुे गयी सडेको, गरेको वा पोहोयभैरा वा ववषादी मभश्रण गयी तमाय गरयएको 
वा स्वास््मराई हामन हनुे कुनै यसामन, यङ वा सगुन्धप्रमोग गरयएको । 

(ग) त्मस्तो वस्तकुो केही वा सफै बाग कनै योगी वा योगकायक ऩशऩुॊऺी वा हामनकायक 
वनस्ऩमतफाटफनाइएको । 

(घ) तोवकएको भाऩदण्ड ऩूया नगयी उत्ऩादन, ढुवानी, सञ्चम, बण्डायण वा मफिीगरयएको । 

(ङ) उऩबोग्म वस्तकुो गणुस्तय तोवकएकोभा सोहीवभोम्जभ य नतोवकएकोभा उत्ऩादक वा ऩैठायीकताध वा 
वविेतारे तोकेफभोम्जभको गणुस्तय नबएको । 

 

२०. रेफर य उऩबोग्म बमादसबफन्धी व्मवस्था : 
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(१) नगयऩामरका मबत्र प्रचमरत काननुफभोम्जभ रेफर बएको वस्तभुात्र उत्ऩादन, ऩैठायी, ढुवानी, बण्डायण, तथा 
मफिीको रामग याख्न ुऩनेछ । 

(२) गणुस्तयहीन वस्त ु वा बमाद गजेुका वस्त ु वपताध गने, नष्ट गने सभेतका दावमत्वसबफम्न्धत प्रदामकको 
हनुेछ। 

 

ऩरयच्छेद-८ 

समभमत य फजाय अनगुभन टोरीको गठन तथा काभ, कतधव्म य अमधकायसबफन्धी व्मवस्था 
२१. फजाय व्मवस्थाऩन तथा उऩबोक्ता वहत सॊयऺण समभमत :  

(१) मस ऐन कामाधन्वमन गनध नगयऩामरका मबत्र नगय वजाय सचुारु एवॊ सवु्मवम्स्थत ढॊगरे सॊचारन गनध उऩ 
भहानगयऩामरकारे देहामफभोम्जभकों फजाय व्मवस्थाऩन समभमतको गठन हनुछे । 

(क)नगयऩामरकाका प्रभखु – सॊमोजक 

(ख) नगयऩामरकाका उऩप्रभखु - सदस्म 

(ग) प्रभखु प्रशासकीम अमधकृत-सदस्म 

(घ)  सावधजमनक सेवा तथा ऺभता ववकास समभमत सॊमोजक-सदस्म 

(ङ) नगयऩामरकारे भनोनमन गयेका कामधऩामरकाका सदस्म -२ जना सदस्म 
(च)  म्जल्रा प्रशासन कामाधरमका (अमधकृत स्तय)  प्रमतमनमध –सदस्म 

(छ) उद्योग वाम्णज्म सॊघको प्रमतमनमध –सदस्म 

(ज) दाङ म्जल्रा मनभाधण व्मवसामी सॊघको प्रमतमनमध –सदस्म 

(झ) घयेर ुतथा साना उद्योग वाम्णज्म भहासॊघको प्रमतमनमध –सदस्म 

(ञ) नेऩार ऩत्रकाय भहासॊघ दाङ शाखाको प्रमतमनमध –सदस्म 

(ट) होटर व्मवसाम समभमतको प्रमतमनमध –सदस्म 

(ठ) म्जल्रा प्रहयी कामाधरमका (अमधकृत स्तय) प्रमतमनमध - सदस्म  

(ड) ट्रावपक कामाधरमका (अमधकृत स्तय) प्रमतमनमध - सदस्म  

(ढ)  फजाय अनगुभन,गणुस्तय,नाऩतौर,खाद्यसयुऺाय उऩबोक्ता वहत सॊयऺणशाखा प्रभखु -सदस्म सम्चफ 

 

(२)उऩबोक्ताको वहत सॊयऺण सबफन्धी मफषमभा आफश्मक मनमतगत ब्मफस्था गनध तथा फजाय अनगुभन 
कामधराई भागधदशधन एवॊ सभन्वमनका रामग उऩ भहानगयऩामरकारे देहामफभोम्जभकों फजाय उऩबोक्ता 
वहत सॊयऺण समभमतको गठन हनुेछ । 

(क) नगयऩामरकाका उऩप्रभखु - सॊमोजक 

(ख) प्रभखु प्रशासकीम अमधकृत- सदस्म 

(ग) अथध ववकास समभमत सॊमोजक -सदस्म 

(घ) म्जल्रा प्रशासन कामाधरमका (अमधकृत स्तय)  प्रमतमनमध –सदस्म 

(ङ) खाद्य, गणुस्तय, औषमध, जनस्वास््म, उद्योग वाम्णज्म हेने (उऩरब्ध बएसबभका ऺेत्रगत मफषम हने) 

शाखा प्रभखु प्रमतमनमध –सदस्म  

(च) उद्योग वाम्णज्म सॊघको प्रमतमनमध –सदस्म 
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(छ)  उऩबोक्ता वहत सॊयऺणभा विमामसर सॊस्था वा ब्मम्क्तहरु भध्मफाट १ जना प्रमतमनमध -सदस्म 
(ज) प्रभखुरे तोकेको कुनै एक कामधऩामरका सदस्म – सदस्म 

(झ) म्जल्रा प्रहयी कामाधरमका (अमधकृत स्तय) प्रमतमनमध - सदस्म  

(ञ) नगयऩामरकाको उऩबोक्ता वहत सॊयऺण शाखाको प्रभखु  - सदस्म सम्चव 

 

(३) उऩदपा (१) य (२)को मनममु्क्त य ऩदावमध तथा समभमतको फैठकसबफन्धी कामधववमध तोवकएफभोम्जभ हनुछे 
। 

 

२२. समभमतका काभ कतधव्म य अमधकाय :  

(१) समभमतका काभ कतधव्म य अमधकाय देहामफभोम्जभ हनुेछ:  

(क उऩबोक्ता वहत सॊयऺण तथा स्वच्छ फजाय व्मवस्थाऩनसबफन्धी आवश्मक नीमतगतव्मवस्था गने 
। 

(ख) फजायराई स्वच्छ य प्रमतस्ऩधी फनाउन उऩबोक्ताको हकवहतभा प्रमतकूर असय ऩाने वा ऩनध 
सक्ने एकामधकाय वा अनमु्चत व्माऩारयक विमाकराऩको योकथाभ य मनमन्त्रण गने वा त्मस 
सबफन्धभा कामध मोजना फनाई रागू गने । 

(ग) अत्मावश्मक वस्तहुरूको भाग य आऩूमतधको अवस्थासबफन्धी त्माॊक सॊकरन गयी भागफभोम्जभ 
आऩूमतध व्मवस्था सहज य सरुब फनाउन आवश्मक कामध गने । 

(घ) आऩूमतध व्मवस्थाराई सहज, सरुब य ऩहुॉचमोग्म फनाउन सावधजमनक सॊस्था, सहकायी यमनजी 
ऺेत्रराई प्रोत्साहन गने । 

(ङ) उऩबोक्ताको वहत सॊयऺण गनध आऩूमतध व्मवस्था य उऩबोग्म वस्त ुवा सेवाकों छड्के अनगुभन 
गने । 

(च) उऩबोक्ता म्शऺासबफन्धी सचेतना य फजाय अनगुभनको कामधमोजना तमाय गयी रागूगने, 

(छ) उऩबोक्ताको गनुासो तथा सूचना प्राप्त गनध नगय उऩबोक्ता हटराइन जस्ता सेवा सञ्चारन गयी 
उऩबोक्ताराई गनुासो गनध सहज सरुब फनाई मतनराई जामज गनुासो गनध प्रोत्साहन तथा 
ऩयुस्कृत गने। 

(ज) फजाय अनगुभनसबफन्धी काभको भूल्माॊकन गयी अनगुभन टोरीराई आवश्मक मनदेशनगने । 

(झ) नगयऩामरकारे ददएको अन्म मनदेशन य आदेशको कामाधन्वमन गने, गयाउने। 

 

(ञ) उऩबोक्ता वहतववऩयीत बएका कामधभा आवश्मक काननुी कायफाहीको रामग मनयीऺण वा 
अनसुन्धान अमधकृत तोक्न े। 

(ट) नगयऩामरका मबत्र खऩत हनुे उऩबोग्म वस्त ुवा सेवाको भाग य आऩूमतध म्स्थमतकोमनयन्तय 
ववश्लषेण तथा सभीऺा गयी भाग अनसुायको आऩूमतध व्मवस्थाऩन गने, गयाउने। 
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(ठ) वस्त ुवा सेवाका उत्ऩादक, वविेता वा ववतयकहरूरे अवाम्ञ्छत तरयकारे गयेको भूल्मवृवर्द्राई 
योक्न य मनमन्त्रण गनध आवश्मक व्मवस्था गने । 

(ड) उऩबोक्ताराई उम्चत भूल्म य सहज रूऩभा खाद्यान्न रगामतका अन्म दैमनक उऩबोग्मवस्तकुो 
आऩूमतध समुनम्ित गनध नेऩार सयकायको ऩूणध वा आॊम्शक स्वामभत्व बएका सॊस्था वा मनजी पभध 
वा कबऩनीराई प्रोत्सावहत गनध। 

(ढ) कुनै ठाउॉ ववशषेको रामग कुनै वस्त ुवा सेवाको मनम्ित अवमधका रामग अमधकतभ भौज्दातको 
ऩरयभाण तोक्ने । 

(ण) नगयऩामरका ऺेत्रमबत्र उत्ऩाददत कुनै खाद्यवस्तकुो अबाव बएभा त्मस्तो खाद्य वस्तकुों मनम्ित 
ऩरयभाण मनधाधयण गयी तोवकएको वा उम्चत भूल्मभा उत्ऩादक, बण्डायक, आमातकताध वा 
वविेताफाट खाद्य वस्त ुप्राप्त गयी सवधसाधायणराई मफिी ववतयणको व्मवस्था गने । 

(त) थोक वा खदु्रा व्मवसामराई व्मवम्स्थत गनध त्मस्ता व्मवसामसॊग सबफम्न्धत व्माऩारयक पभध वा 
कबऩनीको नाभ, ठेगाना, उऩबोग्म वस्तकुो भौज्दात रगामत अन्म आवश्मक वववयण खरुाउन 
रगाई उम्चत भूल्मभा एकरूऩता कामभ गनध आवश्मक व्मवस्था गने। 

(थ) उऩबोक्ताको हकवहत सॊयऺण गनध य आऩूमतध व्मवस्थाराई मनममभत गनधको रामग कुनै उऩबोग्म 
वस्त ु वा सेवाको कृमत्रभ अबाव हनु नददन वा सफै ठाउॉभा मनममभत रूऩभा उऩबोग्म वस्त ु
ववतयण गनध सबफम्न्धत मनकामहरूसॉग सभन्वम गने। 

(द) उऩबोग्म वस्तकुो मफिी ववतयण प्रणारीराई मनममभत गने य अनऩुमकु्त तवयरे अबाव मसजधना 
गने वा कारोफजायी गने काभ वा अनमु्चत व्माऩारयक विमाकराऩराई मनमन्त्रण गने। 

(ध) आवश्मकताअनसुाय छड्के मनयीऺण तथा अनगुभन गयी कायफाही अगामड फढाउने । 

(न) आवश्मकताअनसुाय फजाय अनगुभन समभमत, फजाय अनगुभन टोरी, ववषमगत अनगुभन टोरी वा 
सॊमकु्त फजाय अनगुभन टोरी गठन गने । 

(ऩ) नगयऩामरकाको आवश्मकताअनसुाय केन्द्रीम, प्रदेश स्तयीम फजाय अनगुभन समभमत तथा ववमबन्न 
ववषमगत अनगुभन समभमतहरूराई फजाय अनगुभन गनध सहजीकयण गने वा रेखी ऩठाउन े। 

(प) समभमतका अन्म काभ कतधव्म य अमधकाय तोवकएफभोम्जभ हनुेछ । 

(२) समभमतरे छड्के मनयीऺण तथा अनगुभन गदाध मस ऐनको व्मवस्था प्रमतकूर कसैफाट काभ कायफाही 
बएको ऩाइएभा मनयीऺण तथा अनगुभन गरयएको पाइरसाथ आवश्मक कायफाहीका रामग सबवम्न्धत 
मनकामभा ऩठाउन ुऩनेछ ।  

(३) सबफम्न्धत मनकामरे ऩमन सो सबफन्धभा बएको काभ कायफाहीको जानकायी समभमतराईगयाउन ुऩनेछ 
।  

(४) समभमतरे फजाय छड्के अनगुभन गदाध मस ऐन फभोम्जभ मनयीऺण अमधकृतराई प्राप्त सबऩूणध अमधकाय 
प्रमोग गनध सक्नछे । 
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२३. फजाय अनगुभन टोरीको गठन : 

(१) मस ऐनफभोम्जभ अनमु्चत व्माऩारयक तथा व्मवसामजन्म विमाकराऩ बए नबएको, भूल्मसूची 
याखेनयाखेको, वस्त ुवा सेवाको गणुस्तय, भूल्म,ऩरयभाणका सबफन्धभा मनममभत रूऩभा फजाय अनगुभन 
तथा मनयीऺण गनध देहाम फभोम्जभको घोयाही उऩ-भहानगयऩामरका फजाय अनगुभन टोरी गठन 
हनुेछ। 

 

क)कामाधरमको उऩबोक्ता वहत सॊयऺण हेने शाखाको प्रभखु -सॊमोजक 

ख) सबफम्न्धत वडा अध्मऺ वा मनजरे तोकेको प्रमतमनमध- सदस्म 

ग) स्थानीम प्रशासनको प्रमतमनमध -सदस्म 

घ)  स्थानीम सयुऺा मनकामको प्रमतमनमध - सदस्म 

ङ) उऩबोक्ता वहत सॊयऺणभा विमाशीर सस्था वा व्मम्क्तहरुफाट एक जना -सदस्म 

च) उद्योग वाम्णज्म सॊघको प्रमतमनमधएक जना - सदस्म 

 

छ)नेऩार ऩत्रकाय भहासॊघको स्थानीम प्रमतमनमध एक जना - सदस्म 

ज) सबफम्न्धत वस्त ुवा सेवा ऺेत्रको मफऻ वा जानकाय प्रमतमनमध एक जना - सदस्म 

झ)सबफम्न्धत मफषमगत ऺेत्रको एक जना प्रमतमनमध -सदस्म 
 

(२) उऩदपा (१) फभोम्जभ गदठत फजाय अनगुभन टोरीरे अनगुभन गदाध मस ऐन फभोम्जभ 
मनयीऺणअमधकृतराई प्राप्त सबऩूणध अमधकाय प्रमोग गनध सक्नेछ ।  

(३) फजाय अनगुभन टोरीको काभ कतधव्म य अमधकाय तोवकएफभोम्जभ हनुेछ । 

(४) फजाय ब्मफस्थाऩन तथा उऩबोक्ता वहत सॊयऺण समभमत य अनगुभन टोरीको फैठक तथा सेवा सतध 
सवुवधा य बत्ता सबफन्धी व्मवस्थातोवकए फभोम्जभ हनुछे । 

 

ऩरयच्छेद-९ 

फजाय अनगुभनसबफन्धी व्मवस्था 
 

२४. फजाय अनगुभनभा हेनुधऩने ववषम : 

 (१) फजाय अनगुभन टोरीरे फजाय अनगुभन गदाध देहामका ववषम बए नबएको हेनुधऩनेछ 

(क) वविेता वा सेवाप्रदामकरे मनमाभक मनकामफाट काननुफभोम्जभ प्रदान गरयन ेगयेको व्मवसाम 
दताध प्रभाणऩत्र, स्थामी रेखानबफय (ऩान) को प्रभाणऩत्र रगामतका आवश्मक कागजातहरू 
मरएको छ/छैन? प्रभाणऩत्र मनममभत रूऩभा नवीकयण छ/ छैन ?  

(ख) वविेता वा सेवाप्रदामकरे आफ्नो व्मवसामको नगयऩामरकारे तोकेफभोम्जभको साइनफोडध 
याखेको छ/ छैन ? 

(ग) सेवाप्रदामकरे वस्तकुो मफिीकऺभा भूल्मसूची याखेको छ/छैन ? 

(घ) भार, वस्तकुो ऩरयभाण, भूल्म, गणुस्तय य तौर ठीक छ /छैन? 
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(ङ) प्माकेम्जङ गरयएको वस्तकुो रेफरभा उत्ऩादक वा ऩैठायीकताधको नाभ, उत्ऩादन मभमत, उऩबोग्म 
अवमध वा मभमत, अमधकतभ खदु्रा भूल्म, मभश्रण, बण्डायण य उऩबोग गने तरयका उल्रेख 
गरयएको छ/छैन ? 

(च) औषमधवविी गनध इजाजतप्राप्त व्मम्क्त औषमध वविीस्थरभा बए नबएको एवॊ औषमध मफिेता 
प्रभाणऩत्र छ / छैन? 

(छ) उत्ऩादन मभमत, उऩबोग्म मभमत केयभेट गयेको वा ऩनु् रेफमरङ वा छऩाइ गयेको छ/छैन 

(ज) भाछाभास,ु परपूर, तयकायी, मभठाई ऩसर, डेयी य होटेर वधशारा वा भाछा, भास ुमफिीस्थर 
सपासधुधय य भाऩदण्ड अनसुाय छ/छैन ?  

(झ) वविेतारे िेता राई फस्तकुो मफरमफजक जायी गयेको छ/छैन ? 

(ञ) अन्म तोवकए फभोम्जभका कुयाहरू। 
 

(२) फजाय अनगुभनकताधरे अनगुभन तथा मनयीऺण कामध गदाध देहामको ववषमभा ध्मान ददन ुऩनेछ । 

 

(क) अनगुभन भ्रभणको वटऩोटसबफन्धी पायाभ साथ मरई जान ुऩनेछ । 

 

(ख) अनगुभन भ्रभणसबफन्धी सूची (चेक मरस्ट) साथ मरई जान ुऩनेछ । 

 

(ग) स्थानीम प्रशासन य प्रहयीराई अनगुभनऩूवध वा अनगुभनऩमछ सूचना गनध तमायी गनुधऩनेछ । 

 

(घ) अत्मावश्मक वस्त ुतथा सेवाभध्मे कुन कुन ववषमराई ऩवहरो प्राथमभकताभा याख्न ेबने्न वकटान गयी 
ववषमसूची तमाय गनुधऩनेछ । 

(ङ) वस्त ु तथा सेवाको आऩूमतध, मफिी ववतयण, भूल्म, गणुस्तय, बण्डाय आददको फायेभा ऩमाधप्तसूचना य 
जानकायी हामसर गनुध ऩनेछ।  

(च) अनगुभन वा मनयीऺण गनध जान ु अगावै तामरका फनाई आवश्मक ऩने साधन, सहमोगआददको 
ऩूवधतमायी गनुध ऩनेछ 

(छ) आकम्स्भक/आवमधक/प्रवर्द्धनात्भक/उद्देश्मभूरक अनगुभन गने सबफन्धभा मनयीऺण ऩूवधको 
गोऩमनमता कामभ गनुधऩनेछ 

(ज) अन्म तोवकएफभोम्जभका कुयाहरू । 

 

(३) अनगुभनकताधरे अनगुभनका िभभा प्रदामकसॉग तोवकए फभोम्जभको व्मवहाय गनुधऩनेछ  

(४) फजाय अनगुभनको िभभा बए गयेका विमाकराऩको प्रमतवेदन उऩबोक्ता वहत सॊयऺण समभमतभा ऩेश 
गनुध ऩनेछ । 

 

(५) अनगुभन सबफन्धी अन्म प्रविमा तोवकए फभोम्जभ हनुेछ । 

 

२५ आचायसॊवहता: अनगुभन गदाध आचाय सॊवहता तोवकए फभोम्जभ हनुेछ । 
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ऩरयच्छेद-१० 

मनयीऺण अमधकृतसबफन्धी व्मवस्था 
२६. मनयीऺण अमधकृतको मनममु्क्त : 

(१) नगयऩामरकारे प्रचमरत काननु वा मस ऐन वा तोवकए फभोम्जभको फजाय अनगुभन, अनसुन्धान 
तहवककात रगामतका काभ गनध कुनै अमधकृत कभधचायीराई मनयीऺण अमधकृतको रूऩभा मनममु्क्त गनध वा 
खटाउन सक्नछे । 

(२) नगयऩामरकारे आवश्मक देखेभा प्रचमरत नेऩार काननु वा उऩबोक्ता सॊयऺण ऐन, फभोम्जभको कुनै 
मनयीऺण अमधकृत तोक्नको रामग अमधकृत कभधचायीराई मसपारयस गनधसक्नछे ।  

(३) मनयीऺण अमधकृतको ऩदभा मनममु्क्त हनुे व्मम्क्तको मोग्मता य अन्म व्मवस्था तोवकएफभोम्जभ हनुछे। 

 

२७.मनयीऺण अमधकृतको काभ, कतधव्म य अमधकाय : मनयीऺण अमधकृतको अन्म काभ कतधव्म यअमधकाय  

देहामफभोम्जभ हनुेछ : 
 

(क) उऩबोग्म वस्तकुो उत्ऩादन मफिी ववतयण गने वा कुनै सेवा प्रदान गयेको ठाउॉभा स्थरगतअनगुभन गने। 

(ख) उऩबोग्म वस्तकुो उत्ऩादन, मफिी ववतयण गने वा सेवा प्रदान गने व्मम्क्तसॉग आवश्मक वववयण वा 
जानकायी मरने । 

(ग) उऩबोग्म वस्तकुो उत्ऩादन, मफिी ववतयण गने वा कुनै सेवा प्रदान गने व्मम्क्तसॉग वा सोसॉग सबफम्न्धत 
अन्म व्मम्क्तसॉग आवश्मक फमान मरने । 

(घ) कुनै उऩबोग्म वस्तकुो ऩयीऺण गनध आवश्मक देम्खएभा आवश्मक ऩने ऩरयभाणभा नभनुा मरई 
प्रमोगशाराभा ऩयीऺण गनध रगाउन।े  

(ङ) कुनै उऩबोग्म वस्त ुवा सेवाको तत्कार उत्ऩादन, मफिी ववतयण वा सेवा प्रदानभा योक रगाउन आवश्मक 
देम्खएभा सो योक रगाउने। 

(च) कुनै उऩबोग्म वस्तकुो ऩयीऺण गनध आवश्मक देम्खएको कायणफाट त्मसको ऩयीऺणको रामग नभनुा 
मरइएकोभा प्रमोगशाराफाट नभनुाको ऩयीऺण बई सोको नमतजा नआएसबभको रामग त्मस्ता वस्तकुो 
मफिी ववतयणभा योक रगाउने। 

(छ) मनयीऺण वा जाॉचफझुको मसरमसराभा उत्ऩादक वा वविेताराई तत्कार कुनै आदेश मरन उऩमकु्तदेम्खएभा 
सो आदेश ददने । 

(ज) आवश्मकता अनसुाय अनगुभनका िभभा उत्ऩादनस्थर, गोदाभ य ऩसरको खानतरासी गने । 

(झ) नगयऩामरका र्द्ाया तोवकए फभोम्जभको अन्म कामध गने । 

 

२८. मनयीऺण अमधकृतरे अऩनाउनऩुने कामधववमध : मनयीऺण अमधकृतरे मनयीऺण जाॉचफझु वा खानतरासी गदाध  

अऩनाउनऩुने कामधववमध तोवकए फभोम्जभ हनुेछ । 

 

ऩरयच्छेद-११ 
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कसयु य सजामसबफन्धी व्मवस्था 
 

२९.कसयु गयेको भामनने : कसैरे देहामको काभकायफाही गये गयाएभा मस ऐनअन्तगधतको कसयु गयेको 
भामननेछ: 

क) दपा ६ (१) वा (२) मफऩयीत दताध वा अनभुमत नमरई कायोवाय सञ्चारन गये, गयाएभा । 

ख) दपा ७ फभोम्जभ नफीकयण नगयी कायोफाय सञ्चारन गये, गयाएभा । 

ग) दपा ९ फभोम्जभ गणुस्तय वा भाऩदण्ड ऩूया नगयी कायोवाय सञ्चारन गये, गयाएभा । 

घ) दपा १० फभोम्जभ अनमु्चत व्माऩारयक विमाकराऩ गये, गयाएभा। 

ङ) दपा ११ (२) फभोम्जभ तोवकएबन्दा फढी फजाय तह कामभ गयी मफिी मफतयण गये,गयाएभा । 

च) दपा १२ (४) फभोम्जभ कसैरे ऩमन कृमत्रभ अबावको मसजधना, जबभाखोयी, कृमत्रभ भूल्मवृवर्द् य 

नापाखोयीजस्ता कामध गये, गयाएभा । 

छ) दपा १३ (१)फभोम्जभ नगयऩामरका ऺेत्रमबत्र वस्त ुवा सेवाको व्माऩाय व्मवसाम गदाध दताध वा अनभुमतप्राप्त 
गयेको स्थरभा फाहेक अन्मत्र सेवा सञ्चारन तथा फस्तको मफिी ववतयण गये, गयाएभा 

ज) दपा १३ फभोम्जभ प्रदामकरे तोवकएको स्थर फाहेक अन्मत्र वा मनषेमधत ऺेत्रभासेवा वा वस्तकुो मफिी 
ववतयण गये, गयाएभा।  

झ) दपा १४ (२) ववऩयीत फढी भूल्मभा वविी गये गयाएभा। 

ञ) दपा १६ (१) फभोम्जभ प्रदामकरे वातावयण स्वच्छ य सपा नयाखेभा 

ट) दपा १७ (२) फभोम्जभ तोवकएको अमधकतभ भूल्मबन्दा फढी हनु े गयी वस्त ु वा सेवा मफिी गनध गये, 

गयाएभा । 

ठ) दपा १८ फभोम्जभका कामध ऩयुा नगयेभा । 

ड) दपा १९ (१) फभोम्जभ गणुस्तयहीन वस्त ुय सेवाको उत्ऩादन, ऩैठायी तथा मफिी ववतयण गनध गयाएभा। 

 

३०. जरयवानासबफन्धी व्मवस्था्  

(१) कसैरे दपा २९ अन्तगधत कसयु गये, गयाएभा कसयुको भात्रा हेयी मनयीऺण अमधकृतरे देहामफभोम्जभ 
जरयफाना गनध सक्नछे: 
(क) खण्ड (क), (ग) य (ङ) फभोम्जभको कसयु गने वा गयाउनेराईरु ५०००।(ऩाॉच हजाय रुऩैमाॉ)  

देम्ख रु १५०००।– (ऩन्रहजाय रुऩैमाॉ)सबभ । 

(ख) खण्ड (ख), (छ), (ज), (झ) य (ठ) फभोम्जभको कसूय गने वा गयाउनरेाई रु ५०००।–(ऩाॉच 
हजाय रुऩैमाॉ) देम्ख रु २५,०००।–(ऩम्च् चस हजाय रुऩैमाॉ )सबभ । 

(ग) ) खण्ड (घ), (च), ञ) य (ट) य (ड) फभोम्जभको कसूय गने वा गयाउनरेाई रु २५०००।– 

(ऩम्च् चस हजाय रुऩैमा) देम्ख रु २,५०,०००।-(दईु राख ऩॉचासहजाय रुऩैमा) सबभ 
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(२) मनयीऺण अमधकृतरे मस दपा फभोम्जभ जरयफाना गनुधऩने कायण य जरयफाना गयेको यकभ रगामतको 
सबऩूणध वववयण खरुाई तीन ददनमबत्र समभमतराई जानकायी गयाउन ुऩनेछ ।  

(३) उऩदपा (१) फभोम्जभ जरयफाना गने गयी मनणधम बएको मभमतरे सातददनमबत्र सो जरयफानानमतने, नफझुाउन े
प्रदामक ववरुर्द् मनयीऺण अमधकृतरे देहामको कामध गनध सक्नेछ : 

 

(क) जरयफाना बएको यकभ नफझुाएसबभ त्मस्तो वस्त ुवा सेवा मसरफन्दी गयेय याख् ने । 

(ख) जरयफाना बएको यकभ नफझुाएसबभ त्मस्तों वस्त ुवा सेवाको उत्ऩादन, ढुवानी, ऩैठायी वा वविी गने 
अन्म वस्तसुभेत योक्का याख्न े। 

 

(४) मस दपा फभोम्जभ मनयीऺण अमधकृतरे गयेको मनणधम उऩय म्चत्त नफझेुभा मनणधम बएको मभमतरे १५ 
ददनमबत्र म्जल्रा अदारत वा उऩबोक्ता अदारत सभऺ ऩनुयावेदन गनध सक्ने । 

(५) अन्म दपाहरूभा जेसकैु रेम्खए ऩमन मस ऐन फभोम्जभ फजाय अनगुभनका िभभा गबबीय प्रकृमतको 
कसयुभा वाहेक कभ जरयफानासबभ हनुसक्ने साभान्म प्रकृमतका कसयुभा कसयुदायरे कसयु स्वीकायी 
सधुाय गने प्रमतफर्द्ता जनाएको अवस्थाभाकसयुको प्रकृमत हेयीएक ऩटकराई सधुाय गने भौका प्रदान 
गयी कायफाही स्थगन गनध सक्नेछ । 

 

३१. सजामसबफन्धी अन्म व्मवस्था : 
(१) दपा ३० भा उम्ल्रम्खत जरयफानासबफन्धी व्मवस्था फाहेकको कसयुभा प्रचमरत नेऩार काननुफभोम्जभ 

सजाम हनुेछ 

(२) मस ऐनफभोम्जभ गरयएको जरयफानारे प्रचमरत काननुफभोम्जभ सजाम गनध फाधा ऩरु् माएको भामनने छैन । 

 

ऩरयच्छेद-१२ 

उजयुी तथा तहवककातसबफन्धी व्मवस्था 
३२.उजयुी ददन सक्न े: 

(१) मस ऐन वा मस ऐनअन्तगधतको मनमभववऩयीत कुनै प्रदामकरे कुनै कसयु गयेको ऩाइएभा नगयऩामरका वा 
समभमत वा टोरी वा मनयीऺण अमधकृतसभऺ उजयुी ददन सवकनछे ।  

(२)उऩदपा (१) फभोम्जभको मनकाम वा अमधकायीरे उजयुी वा सावधजमनक सञ्चायभाध्मभफाट प्राप्त सूचनाराई 
उजयुीको रूऩभा ग्रहण गनध सक्नेछ ।  

(३) उऩदपा (१) वा (२) फभोम्जभ प्राप्त उजयी वा सूचना वा अन्म कुनै सयकायी मनकामफाट अनगुभनको 
रामग रेखी आएभा समभमत वा फजाय अनगुभन समभमत वा फजाय अनगुभन टोरीरे एकआऩसभा सभन्वम 
गयी अनगुभन तथा मनयीऺण गनध सवकनेछ । 

 

(४) उऩदपा (३) फभोम्जभ अनगुभन तथा मनयीऺण गदाध प्रदामकरे मस ऐनको ववऩयीत व्माऩारयक विमाकराऩ 
गयेको ऩाइएभा तत्कार कायफाही चराउनेछ ।  



खण्ड ५ सॊख्मा ७६ स्थानीम याजऩत्र बाग १ मभमत २०७८/०९/१५ 

 

19 

 

(५)उऩदपा (४) फभोम्जभ अनगुभन टोरीरे गयेको काभ कायवाहीभा म्चत्त नफझेुभाप्रदामकरे नगय प्रभखु सभऺ 
ऩनुयावेदन गनध सक्नेछ । 

 

३३ सबफम्न्धत मनकाम वा अमधकायीसभऺ रेम्ख ऩठाउन सक्न े: 
(१) मस ऐन फभोम्जभको अनगुभन वा उजयुीफाट प्रचमरत काननु फभोम्जभ कुनै कसयु बएको वा बैयहेको वा 

हनु सक्ने सबबावनासमभमत वा अनगुभन टोरी फा मनयीऺण अमधकृतरे देखेभा सबफम्न्धत मनकाम वा 
अमधकायीसभऺ छानमफन य अनसुन्धानका रामग रेखी ऩठाउन सक्नछे ।  

(२) उऩदपा (१) फभोम्जभ सबफम्न्धत मनकाम वा अमधकायीसभऺ रेखी ऩठाएको मफषमभा सबफम्न्धत व्मम्क्तरे 
जानकायी भाग गयेभा समभमत फा अनगुभन टोरी वा मनयीऺण अमधकृतरे जानकायी गयाउन ुऩनेछ । 

 

३४ प्रचमरत काननुफभोम्जभ भदु्दा चराउन फाधा नऩगु्न े : मस ऐनफभोम्जभ कसयु ठहये सो कसयु अन्म काननुफाट 
सभेत कसयु ठहरयने यहेछ बने त्मस्तो काननुफभोम्जभ भदु्दा चराउन फाधा ऩने छैन ।  

३५ सूचना ददन,े अनगुभन तथा अनसुन्धान काभभा सहमोग गनेराई ऩयुस्कृत तथा प्रोत्सावहत गने : 
(१) मस ऐनफभोम्जभको कसयुभा सूचना ददने तथा अनसुन्धानको काभभा सहमोग गने व्मम्क्तराईकसयुदायफाट 

असरु बएको मफगोको २५ प्रमतशत यकभ त्मस्तो व्मम्क्त वा सॊस्थाराईऩयुस्काय ददइनछे।  

(२) मस ऐनफभोम्जभको कसयुका सबफन्धभा सही सूचना ददने य अनसुन्धान काभ कायफाहीभा सहमोग ऩमुाउन े
व्मम्क्त वा सॊस्थाराई सूचना सॊकरन गदाध वा सूचना दददा रागेको उम्चत खचध यकभ नगयऩामरकारे 
प्रोत्साहन स्वरूऩ ददनेछ । 

(३) मस दपाफभोम्जभ सूचना ददने व्मम्क्तरे चाहेभा नाभ, ठेगाना तथा मनजफाट प्राप्त बएको सूचनासबफन्धी 
वववयण गोप्म याम्खनेछ । 

 

ऩरयच्छेद -१३ ववववध 

३६.समभमतको कामधिभ तथा फजेट् 
(१) नगयऩामरकारे फजाय व्मवस्थाऩन, अनगुभन तथा उऩबोक्ता सचेतना अमबवृवर्द्को रामग वावषधक कामधिभ य 

फजेट ववमनमोजन गनेछ । 

(२) नेऩार सयकाय तथा प्रदेश सयकायफाट फजाय अनगुभन तथा व्मवस्थाऩन तथा उऩबोक्तावहत सॊयऺण 
सचेतनाको रामग अनदुान प्राप्त बएभा उऩदपा (१) फभोम्जभकोकामधिभभा सभावेश गनेछ । 

(३) नगयऩामरकारे फजाय व्मवस्थाऩन, अनगुभन तथा उऩबोक्ता सचेतना अमबवृवर्द्को रामग नेऩार सयकाय, 

प्रदेश सयकाय, सहकायी, मनजी ऺेत्र, उऩबोक्ता वहत सयऺणसॊग सबफम्न्धत सॊघसॊस्थासॊग साझेदायी कामधिभ 
सञ्चारन गनध सक्नेछ ।  

३७.स्थानीम प्रशासनको कतधव्म : समभमत, फजाय अनगुभन समभमत वा टोरी य मनयीऺण अमधकृतरे फजाय अनगुभनका 
िभभा सहमोग भाग गयेभा सयुऺा रगामतका आवश्मक सहमोग उऩरब्ध गयाउन ुस्थानीम प्रशासनको कतधव्म 
हनुेछ ।  
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३८. असर मनमतरे गयेका काभ फचाउ : मस ऐनफभोम्जभ फजाय अनगुभन गदाध असर मनमतरे गयेका काभभा 
अनगुभन गने व्मम्क्त उऩय कुनै कायफाही हनुे छैन ।त्मस्तो काभको फचाउ नगयऩामरकारे गनुध ऩनेछ । 

 

३९. मनमभावरी, मनदेम्शका, कामधववमध वा भाऩदण्ड फनाई रागू गनध सक्न े: 
(१) मस ऐनराई कामाधन्वमन गनध नगयऩामरकारे आवश्मक मनमभ फनाउन सक्नेछ ।  

(२) नगयऩामरकारे मस ऐन य मस ऐनअन्तगधत फनाएको मनमभावरी कामाधन्वमन गनधआवश्मकताअनसुाय 
मनदेम्शका, कामधववमध वा भाऩदण्ड फनाई रागू गनध सक्नछे । 

 

४०. प्रचमरत कानून फभोम्जभ हनुे्  मस ऐनभा रेम्खएको ववषमभा मसै ऐन फभोम्जभ य अन्म ववषमभा प्रचमरत कानून 
फभोम्जभ हनुेछ । 

 

४१. फचाउ :मस ऐनको उद्दशे्म तथा मफषम ऺेत्रभा प्रचमरत नेऩार काननु फभोम्जभ मस अम्घ बएका कामधहरू मसै 
ऐन वभोम्जभ बएको भामननछे । 

                                आज्ञाले‚ 

                                                                                          ऋषिराम के.सी. 

                                                                                              प्रमुख प्रशासकीय अषिकृत 

                             


